le 12/01/23

v/ Greéve : le mouvement est reconduit mardi !

Aujourd'hui, a l'appel des syndicats SUD et CFDT, les prés de 500 grévistes réunis en
assemblée générale, ont exprimé avec force leur incompréhension, leur colere, leur
désarroi et leurs revendications.

Leur incompréhension face au peu de considération de la Direction vis a vis d'eux, se
résumant a 3000 mercis « généreusement » donnés par Mme GOURMELON au Puy du
Fou, quand dans un réseau concurrent, la Direction gratifiait ses salariés de 3000€... tout

en les remerciant chaleureusement pour l'investissement et le travail fourni !

Leur colére devant la charge de travail, le manque d'effectif, la pression, les objectifs en
inflation constante !

Leur désarroi devant I'absence totale de réponses a ces sujets pourtant récurrent depuis
des années.

Leurs revendications, car le temps du blabla et des messages répétés jusqu'a
I'écoeurement par la Direction sur le Collaborateur au coeur, c'est terminé !

Nous vous livrons un verbatim non exhaustif des différentes interventions de collégues,
siege et réseau, tous métiers confondus.

Pression, confiance :

« Il manque dans la CR, la confiance »
« La prime : c’est une question d’injustice »

« Menace d'un manager a un salarié : Est-ce que tu préferes faire greve pour 1800€ ou
briser ta carriere ? »

« Petite pensée quand méme, pour nos managers qu’on ne voit plus et qui ont toujours le
casque sur les oreilles, en audio ! »
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v/ Télétravail :

« Il est anormal qu'en 2023, une entreprise comme la nbtre n’ait pas d'accord de
télétravail, ne propose pas de flexibilité dans I'organisation du travail «

« Si vous avez un enfant malade, on vous propose de ne pas poser une journée de congé
« enfant malade », mais de poser une journée de télétravail ! Le reste du temps, le
télétravail, c'est non ! »

Charge de travail, Métiers :

« le métier de CCM ? C'est Conseiller Clientele Merdouille...on doit faire face a tout, avec
des outils compliqués ou contraignants... sans formation »

« On envoie nos jeunes embauchés au casse pipe. On leur fait vendre des PEA, sans
gu'ils sachent vraiment de quoi il s'agit et sans formation ! »

« Un (deux) mots... Trajectoire patrimoine, on a vraiment besoin d’aide »

« C’est aux CEM et conseillers patri que revient la charge de former les autres collegues
sur I'épargne, qu'on redécouvre subitement depuis le début de I'année... »

« avec la BMDP, on avait des métiers spécialisés, mais aujourd’hui on fait tout et rien »

« Cette gréve n’aurait jamais did arriver parce que aujourd’hui on a plein d'outils : «
Collaborateurs au coeur », « Barometre social », les « audios avec la Direction »... perso,
j’ai tout fait, j’ai répondu, j'ai participé !.... Mais rien n’a changé en fait !

J'espere que dans 10 ans, tes enfants ne seront pas en échec scolaire, que ton conjoint
sera toujours la. Collaborateur au coeur et au coeur du territoire, c’est aussi avoir une vie
perso le soir. »
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|\/i Sur la base de ces remontées, nous allons établir un cahier de
revendications, qui abordera le sujet :

« des conditions de travail

« des horaires

- de la conciliation vie privée/vie pro
« de la parentalité

- de la prime de partage de la valeur
« des rémunérations

C'est quoi la suite ?

Clairement au soir de ce premier jour de greve, la Direction reste totalement fermée au
dialogue.

La délégation SUD-CFDT qui a été recue par le DGA et la DDH cet apres-midi, n'a regu
pour réponse a toutes les revendications, qu'un mutisme hautain et dédaigneux !

En conséquence, il va falloir augmenter la pression et mobiliser beaucoup plus largement
autour de nous. Il y a des agences des services qui n'‘ont pas débrayé ! D'une facon
générale, la Vendée, pourtant traditionnellement trés mobilisée, n'a que trés peu bougé !

Difficile de croire que 80% des salariés (les non grévistes) seraient satisfaits de leur sort,
de leurs conditions de travail, de leurs horaires et de leurs rémunérations !!! Ou alors nous
entendons des voix...

A partir de maintenant, c'est nous qui fixons le calendrier !

Pas question d'attendre telle ou telle négo nationale, puis telle ou telle négo locale pour
obtenir des réponses a nos revendications !

Pas question d'attendre que le troisiéeme syndicat de la CR se bouge enfin, pour obtenir
des réponses a nos revendications !

Donc, on se bouge, on échange entre nous dans les agences et dans les services, on se
mobilise, et on remet le couvert mardi !

Mardi 17 janvier @i""fq
I

TOUS EN GREVE

Des précisions sur I'organisation de la journée suivront. flﬁ?'.
- I




